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Information über die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten gemäß Artikel 13 und 14 EU-Datenschutzgrundverordnung 

Sehr geehrte Patientin! Sehr geehrter Patient!  

Wir freuen uns, dass Sie unserem Krankenhaus Ihr Vertrauen schenken und informieren Sie hiermit, 

dass die Steiermärkische Krankenanstaltengesellschaft m. b. H. als Verantwortliche im Sinne der EU-

Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO) Ihre personenbezogenen Daten wie folgt verarbeitet: 

Krankengeschichte und Verwaltungsdaten 

Neben den Daten, die Sie uns selbst mitteilen (Name, Sozialversicherungsnummer, Anschrift etc.) ent-

stehen im Rahmen Ihres ambulanten oder stationären Krankenhausaufenthalts weitere Daten: Diag-

nosen, Leistungen, Befunde, Röntgenbilder, Operationsdaten, Medikamenten-Verordnungen etc. 

Dazu kommen Daten, die für die Verrechnung Ihrer Behandlung (z. B. mit Versicherungen) benötigt 

werden.  

Um Ihre bestmögliche Behandlung sicherzustellen und Doppeluntersuchungen zu vermeiden, über-

nehmen wir Ihre Befunde, die in der Elektronischen Gesundheitsakte (ELGA) gespeichert sind, in un-

sere Krankengeschichte. Wenn Sie Ihre Einwilligung erteilen, fordern wir auch Krankenunterlagen von 

früheren Behandlungen bei anderen Ärzten, Krankenanstalten und Pflegeeinrichtungen außerhalb 

unseres Unternehmens an. 

Ihre Daten werden aufgrund gesetzlicher Vorgaben bei ambulanten Aufenthalten mindestens 10 

Jahre, bei stationären Aufenthalten mindestens 30 Jahre gespeichert.  

Während der Corona-Pandemie werden die erforderlichen Nachweise einer geringen epidemiologi-

schen Gefahr (z. B. 3G-Nachweis) kontrolliert, dokumentiert und vier Wochen lang aufbewahrt. 

Systeme zur Organisation Ihres Aufenthalts bzw. Ihrer Behandlung 

Wenn Sie bei uns stationär in Behandlung sind, verarbeiten wir weitere Daten zu folgenden Zwecken: 

Wir versorgen Sie mit Mahlzeiten, wir organisieren Ihren Transport, wir stellen Ihnen auf Wunsch 

einen Internetzugang zur Verfügung, wir führen diverse Listen und Übersichten im Rahmen unseres 

Behandlungsvertrags (z. B. Aufbewahrung Ihrer Wertgegenstände, Verleih von Heilbehelfen etc.). 

Diese Daten werden nur solange gespeichert, wie es notwendig ist, um den Zweck zu erfüllen. 

Systeme zur Organisation Ihrer Entlassung bzw. Ihrer Folgebehandlung 

Wir kümmern uns auch um die Zeit nach Ihrer Entlassung. Wir organisieren die Ausgabe von Heilbe-

helfen (Krücken, Rollstühle etc.), wir schulen Sie und Ihre Angehörigen (z. B. bei Diabetes), wir über-

wachen Ihren Herzschrittmacher etc. Die dafür notwendigen Daten werden von uns ebenfalls (so-

lange wie notwendig) verarbeitet. 

Qualitätssicherung 

Aus Gründen der Qualitätssicherung sind in Österreich zahlreiche Register (z. B. das Schlaganfallregis-

ter) und Qualitätsdatenbanken eingerichtet. Aufgrund gesetzlicher Vorschriften kann es daher not-

wendig sein, Ihre Daten an solche Register zu melden. Weiters kann es sein, dass wir Sie zur Teilnahme 

an (Online-)Patientenbefragungen (Zufriedenheit, Erfahrungen) einladen und dazu ihre Kontaktdaten 

verwenden. 

 

Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung Ihrer Daten 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, weil wir aufgrund folgender gesetzlicher Vorschrif-

ten dazu verpflichtet sind: Krankenanstalten- und Kuranstaltengesetz, Steiermärkisches Krankenan-

staltengesetz, Begleitpersonen-Gebührenverordnung, Ärztegesetz, Zahnärztegesetz, Gesundheits- 

und Krankenpflegegesetz, MTD-Gesetz, Kardiotechnikergesetz, Hebammengesetz, Universitätsge-

setz, Heimaufenthaltsgesetz, Unterbringungsgesetz, Arzneimittelgesetz, Medizinproduktegesetz, 

Gentechnikgesetz, Suchtmittelgesetz, Patientenverfügungsgesetz etc.  

Weitergabe und Weiterverwendung Ihrer Daten 

Ihre Daten werden an folgende Empfänger weitergegeben, sofern wir dazu eine rechtliche Verpflich-

tung haben: Sozialversicherungen, Privatversicherungen, zuständige Bezirksverwaltungsbehörden, 

Personenstandsbehörde, Seelsorger, Statistik Austria, Patientenanwälte, Bewohnervertreter, Öster-

reichische Agentur für Gesundheit und Ernährungssicherheit etc.  

In anderen Fällen werden Ihre Daten nur mit Ihrer vorherigen Einwilligung weitergegeben, z. B. an 

weiterbehandelnde Ärzte und Krankenanstalten. 

Wir verwenden Ihre Daten auch für Zwecke der Wissenschaft, Forschung und Statistik (z. B. statisti-

sche Auswertungen zur Qualitätssicherung und zur Verbesserung der Gesundheitsversorgung) im Ein-

klang mit den geltenden gesetzlichen Bestimmungen.  

 

Sehr geehrte Begleitperson! 

Wenn Sie als Begleitperson bei uns aufgenommen werden, verarbeiten wir neben den Daten, die Sie 

uns selbst mitteilen (Name, Anschrift, Versicherungsdaten etc.), zum Zwecke der Verrechnung auch 

Leistungsdaten der Verpflegung und Nächtigung. Die Abrechnungsdaten für Ihren Aufenthalt werden 

Ihnen oder einem anderen Zahlungspflichtigen übermittelt. Die Daten werden so lange gespeichert 

wie die Daten des begleiteten Patienten. 

 

Ihre Rechte gemäß der DS-GVO 

Sie haben das Recht auf Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung der Verarbeitung und das 

Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie auf das Recht auf Datenübertragbarkeit über die 

von Ihnen zur Verfügung gestellten personenbezogenen Daten, sofern der Ausübung dieser Rechte 

nicht gesetzliche Regelungen oder vertragliche Verpflichtungen entgegenstehen. Weiters besteht ein 

Beschwerderecht bei der Datenschutzbehörde. 

Für weitere Informationen zur Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten kontaktieren Sie bitte 

den Datenschutzbeauftragten: E-Mail: datenschutz@kages.at, Tel. 0316-340/5115 


