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KAGes

Menschen helfen Menschen. 
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UNSERE AUFGABEN 
& LEISTUNGEN



Wir helfen Steirer*innen mit 
hochqualifizierter Medizin und Pflege.
Rund um die Uhr.
Im ganzen Land. 

Stand Jänner 2025



Wir sind stolz darauf, 
mit unserer Arbeit täglich 
Menschen zu helfen.

207.537
stationäre Patient*innen / Jahr

1.085.791
ambulante Patient*innen / Jahr

292 Bewohner*innen in 

3 Landespflegezentren

2.396 Ärzt*innen 8.500 MA in der Pflege

1.847 Mitarbeiter*innen

Medizinisch-technischer Dienst

8.886 Mitarbeiter*innen

in der Pflege (DGKP, PFA, PA)

5.449 Mitarbeiter*innen

Verwaltung, Wirtschaft, Technik



Evidenzbasierte Medizin und Pflege

Bedarfsgerechte Patient*innenversorgung
am aktuellen Stand der Wissenschaft und Technik

Wir bieten medizinische- und pflegerische
Versorgung am Puls der Zeit

KAGes als wichtiger Partner in der Aus-, 
Weiter- und Fortbildung aller Gesundheitsberufe

Unterstützung der Patient*innenbetreuung
durch Telemedizin und eHealth-Infrastruktur



Rechtskonformität unterstützt durch 
unternehmensweite Compliance-Vorgaben 
(Patientenrechte, Schutz sensibler Daten, Antikorruption)

Erfolgreiche Notfall- und Krisenbewältigung
(Krisenhandbuch, integrierte Alarm- und Einsatzpläne)

Wir achten aktiv auf Patient*innen-
und Mitarbeiter*innensicherheit

Systematisches und gelebtes Risikomanagement
(Modernes Meldesystem für kritische Ereignisse (CIRS – Critical 
Incident Reporting System), offener Umgang mit Fehlern und 
Risiken)

Innovative Krankenhaushygiene
(z.B. durch systematisches Überwachen nosokomialer Infektionen)



Unterstützung durch modernste 
Arbeitsinfrastruktur

Ständige Aus- und Weiterbildungsmöglichkeiten
unter anderem in der KAGes-Akademie a:sk

Sozialer und moderner Arbeitgeber

18.500 Mitarbeiter*innen
mit Kompetenz und Herz



Großeinkäufer an regionalen 
Produkten

Großinvestor mit über 80% 
heimischer Wertschöpfung

Größter steirischer Arbeitgeber

Volkswirtschaftlicher 
Impulsgeber



Die Strukturen der KAGes



Aufsichtsrat

 Mag. Dr. Peter Ebner, stellv. Vorsitzender
 Mag. Sarah Kastner, LLM
 Mag. Dr. Isabella Poier
 Mag. Petra Schachner-Kröll
 Ing. Johannes Schweiger
 Dipl.-Ing. Peter Umundum
 ZBRV OA Dr. Michael Tripolt, MPH
 ZBR Christian Fürntrath
 ZBR Herbert Spirk
 ZBR Gernot Wallner

Vorstand

Generalversammlung

KAGes - Zentraldirektion
Landeskrankenhäuser

Landespflegezentren

Beteiligungen

Dr. Karlheinz Kornhäusl
Landesrat für Gesundheit, Pflege, Kultur

ORGANIGRAMM

Günter Dörflinger, MBA
Vorsitzender

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c. 
Gerhard Stark 
Vorstandsvorsitzender

Mag. DDr. 
Ulf Drabek, MBA MSc
Vorstand für Finanzen und Technik

STEIERMÄRKISCHE MEDIZINARCHIV GESMBH (MARC)

©www.christianjungwirth.com

© Christof Industries GmbH

©www.christianjungwirth.com

© Binder



Standort Süd

Standort Enzenbach

Versorgung im ganzen Land. 

6.247 Beschäftigte*

71.098 stationäre Patient*innen

485.467 ambulante Patient*innen

267 Beschäftigte*

3.649 stationäre Patient*innen

47.402 ambulante Patient*innen

2.275 Beschäftigte*

28.145 stationäre Patient*innen

90.446 ambulante Patient*innen

*Vollzeitäquivalente

19 
Kliniken

36 
Abteilungen

Kooperation mit

Standort Weiz

Standort Leoben

2.429 Beschäftigte*

37.511 stationäre Patient*innen

139.771 ambulante Patient*innen

Landeskrankenhaus

Univ.Klinikum Graz
Landeskrankenhaus

Weiz
im Verbund 

LKH-Univ. Klinikum Graz

Landeskrankenhaus

Hochsteiermark

Standort Voitsberg

Standort West

Landeskrankenhaus

Graz II

Standort Bruck a.d. Mur

Standort MürzzuschlagFAZ Hörgas

Stand Geschäftsbericht 2023



Versorgung im ganzen Land. 

520 Beschäftigte*

7.881 stationäre Patient*innen

36.006 ambulante Patient*innen

1.011 Beschäftigte*

9.900 stationäre Patient*innen

56.900 ambulante Patient*innen

1.443 Beschäftigte*

25.726 stationäre Patient*innen   

108.762 ambulante Patient*innen

*Vollzeitäquivalente

Standort Rottenmann

Standort Bad Aussee

Standort Bad Radkersburg

Standort Wagna

Standort DeutschlandsbergStandort Judenburg

Standort Stolzalpe

Standort Knittelfeld

1.083 Beschäftigte*

15.833 stationäre Patient*innen

75.778 ambulante Patient*innen

Standort Feldbach

Standort Fürstenfeld

Standort Hartberg

Landeskrankenhaus

Murtal
Landeskrankenhaus

Rottenmann-Bad Aussee
Landeskrankenhaus

Südweststeiermark
Landeskrankenhaus

Oststeiermark

Stand Geschäftsbericht 2023



Landespflegezentren
Institut für 

Krankenhaushygiene 
und Mikrobiologie 

KAGes Textilservice Zytologisches Institut

Versorgung im ganzen Land. 

102 Bewohner*innen

74 Beschäftigte*

60
Beschäftigte KAGes*

48 
Zeitarbeiter*innen*

4.716
Tonnen gewaschene Wäsche

rd. 12,7 Mio.
gewaschene Wäschestücke

*Vollzeitäquivalente

LPZ Bad Radkersburg LPZ Mautern

LPZ Mürzzuschlag

64 Bewohner*innen

61 Beschäftigte*

84 Bewohner*innen

69 Beschäftigte*
50

Beschäftigte*

369.407
Leistungen

36
Beschäftigte*

193.695
Leistungen

Stand Geschäftsbericht 2023



Strategische Zielsetzung und 
Ausrichtung der KAGes



Familien- und behindertenfreundliche 
Beschäftigungspolitik: 
Dynamische Arbeitszeitmodelle, 
Kinderbetreuungsmöglichkeiten, 
Wiedereingliederung nach Langzeitkrankenstand. 

Attraktive Sozialleistungen:
Kinderzuschuss, Fahrtkostenzuschüsse, 
günstige Verpflegung, Dienstwohnungen uvm. 

Qualitätsinitiativen im Personalmanagement:
Betriebliche Gesundheitsförderung,
Konfliktmanagement, interne Beratungsstellen. 

Unsere Mitarbeiter*innen 
sind unser Kapital



Systematische Erfassung und Auswertung 
von Behandlungsdaten 
und Analyse von Qualitätsindikatoren durch 
medizinische Fachbereiche

Umfassende Nutzung der 
Patient*innenerfahrungen
aus Befragungen, Follow-up-Interviews, Beschwerden, 
Anregungen und Lob.

Kontinuierliche Verbesserung und 
Sicherung der medizinischen Leistungen
durch ein umfassende gelebtes Qualitäts- und 
Risikomanagement.

Quality benchmarked
by KAGes



Nachhaltigkeit aus Prinzip.

Besonderer Fokus auf Umweltschutz und 
Nachhaltigkeit im Spitalsbau sowie beim 
Ressourceneinsatz. 

Controlling der Primär-Energieverbräuche in den LKH
mittels Energie Information System (EIS)

Energiemanagementsystem (EnMS) nach ISO 50001

Festgelegte Umweltschutzziele bis 2040

Umfassende Nachhaltigkeitsstrategie zu 
ökologischen, sozialen und governance
Aspekten: 



KAGes in Zahlen



Aufgrund des demografischen Wandels 
steigt die Gruppe älterer Patient*innen 
laufend. Zugleich stellt sich die KAGes aktiv 
dem Wettbewerb um fachlich kompetente 
Mitarbeiter*innen. 

Unsere Gesellschaft im Wandel

Grafik: buero bauer



Durch optimierte Prozesse und neue 
Technologien gelang es im Jahr 2023 
medizinische Leistungen vermehrt 
ambulant und tagesklinisch zu erbringen. 
So konnten den Patient*innen im Vergleich 
von 2024 zu 2017 rund 4.000 Tage im 
Krankenhaus  erspart werden. Das 
entspricht 11 Jahren an selbstbestimmter 
Lebenszeit.

Innovative Medizin

Grafik: buero bauer



Der Ausbau von Tages- und 
Wochenkliniken reduziert den stationären 
Behandlungsbedarf – das zeigt auch die  
Entwicklung seit 2017. Innovative Projekte 
und technisch  fortschrittliche Lösungen 
helfen uns dabei zusätzlich. 

AMBULANT VOR STATIONÄR 

Grafik: buero bauer



KAGes in Zahlen



Auszeichnungen



Ein ausgezeichnetes
Unternehmen.

Alle diese Fakten haben den Steiermärkischen
Krankenanstalten schon viele Auszeichnungen
eingetragen. So wollen wir weiter machen. 
Für die Gesundheit unserer Patient*innen, zur
Erfüllung unserer Mitarbeiter*innen und zum
Wohlergehen des Landes Steiermark.

Sowie zahlreiche weitere Auszeichnungen für Mitarbeiter*innen und 
Projekte in allen Arbeitsbereichen der Steiermärkischen
Krankenanstalten.© Steiermärkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. 

Energy Globe STYRIA AWARD 2019 
für KlimaSTYLE-Initiative

Geramb-Auszeichnung
(Dankzeichen für gutes Bauen)

Green & Blue Building Awards 2016
(Auszeichnung für Nachhaltigkeit)

ÖKOPROFIT (Auszeichnung für
umweltschonende Betriebsführung)

Golden Helix Award
(internationaler Preis für Qualitätsmanagement)

IRIS-Award (Auszeichnung
für gelebte Konfliktkultur)

Zertifizierung ISO-9001, 
ISO-14001, ISO-27001, ISO-5001

Job-Oskar/Steirischer Integrationspreis
(für behindertenfreundliche Beschäftigungspolitik

Betriebliche Gesundheitsförderung Gütesiegel

„Initiative Patientensicherheit Steiermark“ 
Auszeichnung der KAGes-LKH durch
den Gesundheitsfonds Steiermark

KNEWLEDGE-Staatspreis (für beispielgebende
Personalentwicklungsmaßnahmen)

Austrian Patient Safety Award (Auszeichnung
für innovative Leistungen zur Erhöhung
von Patientensicherheit und Qualität)

2021 Goldenes Ticket für die KAGes 
Klima- und Energiestrategie "PROKlima+"

2023 Landespreis für familenfreundlichsten
Betrieb der Steiermark
Kategorie: „öffentlich-rechtliche Unternehmen/Institutionen“

ESMO Auszeichnung für Integration 
von Onkologie und Palliative Care

2023 Best Practice Award 
„Klimafreundliche Gesundheitseinrichtungen“

2024 Innovations- und Nachhaltigkeitspreis
„Green Hospital – Nachhaltige Patient*innenversorgung“
LKH-Univ. Klinikum Graz



Steiermärkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.

KAGes-Zentraldirektion, Stabsstelle Unternehmenskommunikation

Stiftingtalstraße 4–6, 8010 Graz

T +43 316 340-0

www.kages.at

http://www.kages.at/

