[ELP

. Steiermarkische
Krankenanstalten —

Menschen helfen Menschen.

© Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. | Janner 2025




AGENDA

» Aufgaben und Leistungen der KAGes

Leistungsdaten |t. Geschaftsbericht 2023,
Spitalsmedizin, Sicherheit

» Strukturen der KAGes

Organigramm, Univ.-Klinikum Graz,
Landeskrankenhauser, Landespflegezentren

» Strategische Zielsetzung und Ausrichtung der KAGes

Unsere Mitarbeiter*innen, Qualitat, Nachhaltigkeit

» KAGes in Zahlen

Unsere Gesellschaft im Wandel, Innovative Medizin, Ambulant vor stationar

» Aktuelle Entwicklungen

Auszeichnungen

PRI e .
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Wir helfen Steirer*innen mit
hochqualifizierter Medizin und Pflege.

Rund um die Uhr. -
Im ganzen Land.
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Wir sind stolz darauf,
mit unserer Arbeit taglich
Menschen zu helfen.

207.537

stationare Patient*innen / Jahr

1.085.791

ambulante Patient*innen / Jahr

292 Bewohner*innen in
3 Landespflegezentren




Wir bieten medizinische- und pflegerische
Versorgung am Puls der Zeit /

Bedarfsgerechte Patient*innenversorgung
am aktuellen Stand der Wissenschaft und Technik

Evidenzbasierte Medizin und Pflege

KAGes als wichtiger Partner in der Aus-,
Weiter- und Fortbildung aller Gesundheitsberufe

Unterstltzung der Patient*innenbetreuung
durch Telemedizin und eHealth-Infrastruktur
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Erfolgreiche Notfall- und Krisenbewaltigung
(Krisenhandbuch, integrierte Alarm- und Einsatzplane)

(z.B. durch systematisches Uberwachen nosokomialer Infektionen)

Rechtskonformitat unterstutzt durch

unternehmensweite Compliance-Vorgaben
(Patientenrechte, Schutz sensibler Daten, Antikorruption)

®
® [nnovative Krankenhaushygiene
®

® Systematisches und gelebtes Risikomanagement

(Modernes Meldesystem fur kritische Ereignisse (CIRS — Critical
Incident Reporting System), offener Umgang mit Fehlern und
Risiken)
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18.500 Mitarbeiter*innen
mit Kompetenz und Herz

Standige Aus- und Weiterbildungsmaoglichkeiten

unter anderem in der KAGes-Akademie a:sk

Unterstlutzung durch modernste
Arbeitsinfrastruktur

® Sozialer und moderner Arbeitgeber



Volkswirtschaftlicher
Impulsgeber
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GrolSter steirischer Arbeitgeber

GrolSeinkaufer an regionalen
Produkten

GrolSinvestor mit uber 80%
heimischer Wertschopfung




Die Strukturen der KAGes




ORGANIGRAMM

Mag. Dr. Peter Ebner, stellv. Vorsitzender
Mag. Sarah Kastner, LLM

Mag. Dr. Isabella Poier

Mag. Petra Schachner-Kroll

Ing. Johannes Schweiger

Dipl.-Ing. Peter Umundum

ZBRV OA Dr. Michael Tripolt, MPH

ZBR Christian Flrntrath

ZBR Herbert Spirk

ZBR Gernot Wallner

Dr. Karlheinz Kornhausl
Landesrat fur Gesundheit, Pflege, Kultur

', Gunter Dorflinger, MBA

A Vorsitzender
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© Binder © Christof Industries GmbH

Univ.-Prof. Ing. Dr. Dr. h.c.
Gerhard Stark

Vorstandsvorsitzender

Mag. DDr.
Ulf Drabek, MBA MSc

Vorstand flr Finanzen und Technik

©www.christianjungwirth.com ©www.christianjungwirth.com

Landeskrankenhauser

KAGes - Zentraldirektion
Landespflegezentren

Beteiligungen

STEIERMARKISCHE MEDIZINARCHIV GESMBH (MARC)



Versorgung im ganzen Land.

Landeskrankenhaus Landeskrankenhaus Landeskrankenhaus Landeskrankenhaus
Univ.Klinikum Graz Weiz Graz ll Hochsteiermark
' . T im Verbund

LKH-Univ. Klinikum Graz
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Kliniken Standort Weiz

36
Abteilungen

Kooperation mit

Standort Miirzzuschlag

6.247 Beschéftigte* 267 Beschiftigte* 2.275 Beschaftigte* 2.429 Beschiftigte*
71.098 stationare Patient*innen 3.649 stationare Patient*innen 28-145 stationire Patient*innen 37.511 stationdre Patient*innen
485.467 ambulante Patient*innen 47.402 ambulante Patient*innen 90.446 ambulante Patient*innen 139.771 ambulante Patient*innen

*Vollzeitaquivalente Stand Geschaftsbericht 2023



Versorgung im ganzen Land.

Landeskrankenhaus

Murtal
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Standort Knittelfeld

1.083 Beschiftigte*
15.833 stationire Patient*innen

75.778 ambulante Patient*innen

*Vollzeitaquivalente

Landeskrankenhaus

Rottenmann-Bad Aussee
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Standort Bad Aussee

L

520 Beschaftigte*

7.881 stationire Patient*innen

36.006 ambulante Patient*innen

Landeskrankenhaus
Sudweststeiermark

g E*l@?%"

\,\

...... >

R e S
S

Standort Bad Radkers‘burg

1.011 Beschaftigte*
9.900 stationire Patient*innen

56.900 ambulante Patient*innen

Landeskrankenhaus
Oststeiermark

1.443 Beschaftigte*

25.726 stationare Patient*innen

108.762 ambulante Patient*innen

Stand Geschaftsbericht 2023



Versorgung im ganzen Land.

Institut fur
Krankenhaushygiene
und Mikrobiologie

Landespflegezentren KAGes Textilservice

Zytologisches Institut

A
=3t

LPZ Bad Radkersburg LPZ Mautern

102 Bewohner*innen 64 Bewohner*innen
74 Beschiaftigte* 61 Beschaftigte*

60
Beschaftigte KAGes*

48

Zeitarbeiter*innen®

84 Bewohner*innen
69 Beschaftigte*

*Vollzeitaquivalente

50 4.716 36
Beschaftigte* Tonnen gewaschene Wasche Beschaftigte™
369.407 rd. 12,7 Mio. 193.695
Leistungen gewaschene Waschestucke Leistungen

Stand Geschaftsbericht 2023



W Strategische Zielsetzung und
Ausrichtung der KAGes




® Qualitatsinitiativen im Personalmanagement:

Betriebliche Gesundheitsforderung,
Konfliktmanagement, interne Beratungsstellen.

Familien- und behindertenfreundliche
Beschaftigungspolitik:

Dynamische Arbeitszeitmodelle,

Kinderbetreuungsmoglichkeiten,
Wiedereingliederung nach Langzeitkrankenstand.

@® Attraktive Sozialleistungen:
Kinderzuschuss, Fahrtkostenzuschusse,
glinstige Verpflegung, Dienstwohnungen uvm.
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® Systematische Erfassung und Auswertung

von Behandlungsdaten
und Analyse von Qualitatsindikatoren durch
medizinische Fachbereiche

® Umfassende Nutzung der

Patient*innenerfahrungen
aus Befragungen, Follow-up-Interviews, Beschwerden,

Anregungen und Lob.

® Kontinuierliche Verbesserung und

Sicherung der medizinischen Leistungen
durch ein umfassende gelebtes Qualitats- und £ S ;
Risikomanagement. = - BaL —




Umfassende Nachhaltigkeitsstrategie zu \‘74.;-‘-’.;"7‘,'_-.

okologischen, sozialen und governance
Aspekten:

® Besonderer Fokus auf Umweltschutz und
Nachhaltigkeit im Spitalsbau sowie beim
Ressourceneinsatz.

Controlling der Primar-Energieverbrauche in den LKH
mittels Energie Information System (EIS)

@
® Energiemanagementsystem (EnMS) nach ISO 50001
|
@

Festgelegte Umweltschutzziele bis 2040

n”'” i 11

FUR DAS LEBEN — KAGes

Die KAGes:
ab 2040

~ /  klimaneutral
. =" und energiesicher

un

" Ein schonender Umgang mit Ressourcen und Energie ist uns wichtig!
‘Wie vermeiden CO,-Emissionen und negative Umweltauswirkungen!
Wir handeln umweltbewusst und nachhaltig!

.~ Bereiche, die einen grofSen COz-FulSabdruck hinterlassen:

medizinische &
8 nicht medizinische Produkte

Sk 4 oAy S
S @ An- & Abreise
‘." ! RS von Mitarbaitern, Patienten, Besuchern und Lieferanten
By oV N .
,(é)‘ Energie

"Il . Gebiudeerrichtung & Bauarbeiten

e 'Zi;-ilﬁstandhaltung
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KAGes in Zahlen




® Aufgrund des demografischen Wandels 48 0/0

steigt die Gruppe alterer Patient*innen mehr Personen

laufend. Zugleich stellt sich die KAGes aktiv iber 65 Jahre
dem Wettbewerb um fachlich kompetente
Mitarbeiter*innen. >65 Jahre
30-64 Jahre éW\eniger
potenzielle
Arbeitskrafte

<30 Jahre é/
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® Durch optimierte Prozesse und neue . o
Technologien gelang es im Jahr 2023 ¢ ¢
medizinische Leistungen vermehrt o
ambulant und tagesklinisch zu erbringen. ' Y, .
So konnten den Patient*innen im Vergleich “« | .
von 2024 zu 2017 rund 4.000 Tage im .

Krankenhaus erspart werden. Das ( (

entspricht 11 Jahren an selbstbestimmter
Lebenszeit.

Jahre




® Der Ausbauvon Tages- und
Wochenkliniken reduziert den stationaren

Behandlungsbedarf — das zeigt auch die
Entwicklung seit 2017. Innovative Projekte

und technisch fortschrittliche Losungen
helfen uns dabei zusatzlich.

429.688* 27.714%

210.774%
+43 % +49 %
Amb[t!-laBnte ||II|||| 49 0 a 19 0/ O
Leistungen Stationare Falle

Tagesklinische
“Werte fir 2024 hochgerg m

Leistungen
2017 2024
Grafik: buero bauer
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Menschen helfen Me

NAH, REGIONAL & MOBIL
nschen
Die KAGes biete

Dichtes Versorgungsnetz
tin ihren sieben Krankenhausverbijnden und
drei Landespﬂege

ATTRAKTIY & GESuNp
Zentren seijt 1985 moderne und wohnort.-
nahe Gesundheftsversorgung

= rund um dje Uhr, 365 Tage im
ahr. Sie st damit sejt lUber vier Jahrzehnten
Riickgrat der Ges

L] °
Mein Leben in der KAGes
das verlassliche
undheitsversorgung in allen Regionen dey
Steiermark. Die 1

+iptE
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Die KAGes ist stolz auf die hohe Expertise ihrer Mltarbe)ter"mnen O
Daher bietet sj als eine der gréBten Arbeitgeber*lnnen der S
Steiermark nicht nyr einen Arbe1tsplatz, sondern eine berufliche , O
Heimat. mit dem Programm ~Mein Leben n der KAGes” werden " 2 £
Bg.d wlh P o Zahlreiche Benefits erméglicht - yop Gesundheltsférderung und WEnlge Lebensmlttelverwurf 2024
8.000 Mftarbeiter*fnnen leben ung pflegen .o.. * Kinder esundheit Liezen o Murzzuschlag flexiblen Arbeitsze1tmodellen bis hin 2y attraktiven Zusatz-
eine Kultur der 9egenseitigen Wertschétzung und Unterstﬁtzung‘ ey . & LKH Hoch. o leistungen yng Persénlichen Entwicklungsprogrammen.
Sie kombinieren Expertise mit Lelstungsbereitschaft zum Woh( i Shiva Steiermark ¢
der Patient*innen, Dank der verstarkten Trennung yon Akut- LKH Rottenmann- Rottenmanp .
eingriffen yng geplanten Terminen jst s mGglich besser auf Bad Aussee o
die Herausforderungen der Zukunft Teagieren 2y kénnen,

Vergleich Zum Jahr 2023 (27,5 %)
L
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2023 Best Practice Award
»Klimafreundliche Gesundheitseinrichtungen”

2023 Landespreis fiir familenfreundlichsten
Betrieb der Steiermark
Kategorie: ,6ffentlich-rechtliche Unternehmen/Institutionen”

2021 Goldenes Ticket fur die KAGes

Klima- und Energiestrategie "PROKlima+" Betriebliche Gesundheitsforderung Giitesiegel
Alle diese Fakten haben den Steiermarkischen Energy Globe STYRIA AWARD 2018 Golden Helix Award
Kra n ke nan Sta Ite N SCh on Vi e | e Au s7e | C h nu nge n fur KlimaSTYLE-Initiative (internationaler Preis fir Qualitatsmanagement)
- - 2 Green & Blue Building Awards 2016 OKOPROFIT (Auszeichnung fir
el ngetragen SO WO”en WIT Werter maChen (Auszeichnung fur Nachhaltigkeit) umweltschonende Betriebsfiihrung)
F ur d 1€ G esun d h = It unserer Patle nt Inne n’ Zur Geramb-Auszeichnung KNEWLEDGE-Staatspreis (flr beispielgebende
ErfUIlung unserer M|ta rbEIter*Innen und 7um (Dankzeichen fir gutes Bauen) PersonalentwicklungsmalBnahmen)
WO h | e rge h en d es Lan d es Ste | ermar k Zertifizierung 1S0-9001, Job-Oskar/Steirischer Integrationspreis
. ISO-14001, 1SO-27001, I1SO-5001 (fir behindertenfreundliche Beschaftigungspolitik
IRIS-Award (Auszeichnung Austrian Patient Safety Award (Auszeichnung
fir gelebte Konfliktkultur) flr innovative Leistungen zur Erhéhung

von Patientensicherheit und Qualitat)

,Initiative Patientensicherheit Steiermark”
Auszeichnung der KAGes-LKH durch ESMO Auszeichnung fiir Integration
den Gesundheitsfonds Steiermark von Onkologie und Palliative Care

Das Land

=

Sowie zahlreiche weitere Auszeichnungen fir Mitarbeiter*innen und
Projekte in allen Arbeitsbereichen der Steiermarkischen

© Steiermirkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H. Krankenanstalten.
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Steiermarkische Krankenanstaltengesellschaft m.b.H.

KAGes-Zentraldirektion, Stabsstelle Unternehmenskommunikation
StiftingtalstraBe 4-6, 8010 Graz

T +43 316 340-0
www.kages.at



http://www.kages.at/

